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CODIGO DE CONDUCTA

Abax Capital S.A.
Agente de Liquidacion y Compensacion Integral registrado ante la C.N.V. bajo el N° [_]

l. Objetivo

1.1. El objetivo del presente Cddigo de Conducta (en adelante, el “Cdodigo”) es delinear los
criterios de conducta internos de ABAX Capital S.A. (la “Sociedad”) con el objeto de mantener
una actuacion ética para con sus clientes, otros agentes del mercado y la comunidad en general.

Il. Ambito de aplicacién

I.1. El Codigo es de cumplimiento obligatorio para la Sociedad, sus autoridades y sus
empleados.

11.2. ElI Cddigo no contempla todas las situaciones que pueden plantearse, pero establece pautas
claras de conducta. Es obligacion de toda autoridad y empleado de la Sociedad aplicar los
principios y practicas inspiradores del mismo y, en caso de dudas, analizarlo con el superior
inmediato.

lll. Disponibilidad

lll.1. El Cddigo estara disponible, en forma digital, en el sitio web de la Sociedad y en cada
puesto de trabajo, estando ademas disponible en formato impreso en las oficinas de la Sociedad.

lll.2. Toda autoridad, empleado y colaborador de la Sociedad tiene obligacién de leer toda
actualizacion efectuada al Codigo, dejar constancia de ello y debe asistir, participar y/o realizar
todas las capacitaciones a las que sean convocados para el adecuado conocimiento del
presente Cdodigo.

IV. Valores
IV.1. La Sociedad mantendra los siguientes valores:

a)Respeto a la dignidad de la persona y a los derechos que le son inherentes.

b)Respeto a la igualdad de las personas y a su diversidad, lo que requiere, respecto de todo
tipo de relaciones personales y profesionales, un comportamiento respetuoso y equitativo
en el que no tienen cabida actitudes discriminatorias en razon de sexo, origen étnico,
credo, religion, edad, discapacidad, afinidad politica, orientacién sexual, nacionalidad,
ciudadania, estado civil o estatus socioeconémico.

¢)Cumplimiento estricto de la normativa aplicable a la Sociedad.

d)Objetividad profesional en la actuacidon de la Sociedad, evitando que la misma sea
influenciada por conflictos de interés u otras circunstancias que pudieran cuestionar la
integridad de la Sociedad.

e)La Sociedad actuara con honestidad, imparcialidad, profesionalidad, diligencia y lealtad en
el mejor interés de sus clientes.

V. Relacion con los clientes

V.1. La Sociedad aplicara los principios éticos contenidos en este Codigo en toda relacion que
mantenga con sus clientes.

V.2. La Sociedad coloca a sus clientes como centro de su actividad, con el objetivo de establecer
relaciones permanentes basadas en el comportamiento ético, el compromiso, el respeto, la
confianza y el aporte de valor.

V.3. La Sociedad aportara valor en la relacion con sus clientes mediante el asesoramiento
profesionalizado y la innovacién en la configuraciéon y prestacion eficiente de productos y
servicios adaptados a las necesidades que, en cada momento, percibe de sus clientes.
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V.4. La Sociedad exigira de sus clientes un comportamiento ajustado a la legalidad.

VI. Conocimiento del cliente

VI.1. La Sociedad se compromete a actuar con sus clientes teniendo en consideracion sus
condiciones particulares, entre otros, su experiencia, sus objetivos de inversiébn y su
conocimiento respecto del mercado de capitales.

VI.2. Con el objeto de actuar de conformidad con las particularidades de cada cliente:

a)La Sociedad requerira a sus clientes informacion respecto de su experiencia y objetivos de
inversion.

b)La Sociedad ofrecera a sus clientes los servicios y productos que se adecuen a sus
circunstancias particulares, en particular procurard que el consejo 0 sugerencia
personalizada sea razonable para el cliente, verificando la congruencia entre su perfil y el
del producto o instrumento financiero recomendado.

c)En caso que el cliente desee otorgar un mandato de administracién, la Sociedad indagara
también sobre el grado de conocimiento del cliente de los instrumentos disponibles en el
mercado de capitales y del instrumento concreto ofrecido o solicitado, su situacion
financiera, el horizonte de inversion previsto, el porcentaje de sus ahorros destinado a
estas inversiones, el nivel de sus ahorros involucrado y toda otra circunstancia relevante
a efectos de evaluar si la inversion a efectuar es adecuada para el cliente.

d)La Sociedad elaborara un perfil de riesgo de sus clientes y lo pondra en su conocimiento,
para lo cual debera considerar como minimo los siguientes aspectos: la experiencia del
cliente en inversiones dentro del mercado de capitales, el grado de conocimiento del
cliente de los instrumentos disponibles en el mercado de capitales, el objetivo de
inversion del cliente, la situacion financiera del cliente, el horizonte de inversion previsto
por el cliente, el porcentaje de ahorros del cliente destinado a estas inversiones, el nivel
de ahorros que el cliente esta dispuesto a arriesgar, y toda otra circunstancia relevante.
En caso de personas juridicas, el perfil debera considerar las politicas de inversién
definidas por el o6rgano de administracion, o en su caso, las establecidas por el
representante legal o apoderado. La Sociedad revisara el perfil del cliente con
periodicidad minima anual o en la primera oportunidad en que el cliente pretenda operar
con posterioridad a dicho plazo. Lo dispuesto en el presente punto no sera de aplicacién
cuando se frate de inversores institucionales, tales como el estado nacional, las
provincias y municipalidades, entidades autarquicas, bancos y entidades financieras
oficiales, sociedades del estado, empresas del estado, organismos internacionales,
personas juridicas de derecho publico, Administracién Nacional de la Seguridad Social
(ANSeS), cajas previsionales, entidades financieras, fondos comunes de inversion y
companias de seguros.

e)La Sociedad requerira una manifestacién inequivoca de todo inversor no calificado por cada
operacion de compra de un instrumento financiero no acorde a su perfil de riesgo. En
todos los casos la Sociedad debera advertir expresamente al cliente de los riesgos que
dichas operaciones conllevan.

f)La Sociedad exigira de sus clientes un comportamiento ajustado a la legalidad v,
particularmente, colaboracién a los efectos de cumplir con sus obligaciones en materia
de prevencién del lavado de dinero y financiamiento del terrorismo.

VII. Confidencialidad

VII.1. La Sociedad respetara estrictamente el deber de confidencialidad que le cabe para con sus
clientes, considerando ello un elemento esencial en la relacién con los mismos en relacion a la
confianza depositada en la Sociedad.

VII.2. La informacioén, que no revista el caracter de publica, de la que disponga la Sociedad en
relacion a sus clientes y sus operaciones sera confidencial, excepto que una norma aplicable
disponga lo contrario.
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VII.3. La Sociedad:

a)Garantizara la seguridad de acceso a sus sistemas informaticos y a los archivos fisicos en
los que se almacena documentacion contractual y transaccional de sus clientes.

b)Dara cumplimiento a las exigencias legales en materia de proteccién de datos personales.

c)Los empleados que, en razén de su puesto, dispongan o tengan acceso a informacion de
clientes, son responsables de su custodia y uso apropiado.

VIII. Transparencia

VIII.1. La actividad de la Sociedad, en materia de transparencia, estara enmarcada por lo
dispuesto en el Titulo Xl de las Normas de la Comisiéon Nacional de Valores (N.T. 2013) y
Capitulo V de la Ley 26.831, y demas normativa complementaria.

VIIL.2. La Sociedad informara a la Comision Nacional de Valores, en forma directa, veraz,
suficiente y oportuna, con caracter de declaracién jurada y de conformidad con la reglamentacion
que a tal efecto se disponga:

a)Acerca de todo hecho o situacién no habitual que por su importancia sea apto para afectar
el desenvolvimiento de sus negocios, su responsabilidad o sus decisiones sobre
inversiones; y

b)Sobre la cantidad y clases de acciones, titulos representativos de deuda y opciones de
compra o venta de acciones que sus directores posean de sociedades autorizadas a
hacer oferta publica de sus valores negociables.

VIIL.3. Toda vez que la Sociedad realice operaciones con agentes locales, intermediarios y/o
entidades del exterior que pertenezcan a su mismo grupo econémico, revelara dicha vinculacion
econdmica al cliente en forma previa a la ejecucion de la orden.

VIIl.4. La Sociedad y sus empleados que, en razén de su cargo o actividad tenga informacion
acerca de un hecho aun no divulgado publicamente y que por su importancia sea apto para
afectar la colocaciéon o el curso de la negociacién que se realice con valores negociables con
oferta publica autorizada, deberan guardar estricta reserva y abstenerse de negociar hasta tanto
dicha informacion tenga caracter publico.

VIIL.5. La Sociedad se compromete a no incluir en su publicidad y en la difusién que haga de su
actividad declaraciones, alusiones, nombres, expresiones o descripciones que puedan inducir a
error, equivoco o confusion al publico sobre la naturaleza, precio, rentabilidad, rescate, liquidez,
garantia o cualquier otra caracteristica de los valores negociables, de sus sociedades emisoras o
de los servicios que se ofrezcan.

VIIL.6. La Sociedad se compromete a proveer a sus clientes informacidn oportuna y precisa en
un lenguaje comprensible, evitando términos técnicos que requieran algun grado de capacitacion
previa en materia financiera o bursatil, a los fines de garantizar la comprensién por parte de sus
clientes de los riesgos que involucra la suscripcion, negociaciéon con cada tipo de valor que se
ofrece o la estrategia de inversién propuesta, segun corresponda.

VIIL.7. Entre otras, la Sociedad proveera informacion clara, precisa y veraz sobre:

a)Las caracteristicas fundamentales de los productos y servicios que la Sociedad ofrece o
suministra.

b)Las comisiones, cargos y costos en general que resultan aplicable a las operaciones de los
clientes.

c)Los procedimientos establecidos para la atencion de reclamos de los clientes.

VIIL.8. De conformidad con el articulo 117 de la Ley 26.831, configuran conductas contrarias a la
transparencia los siguientes supuestos:

a)Abuso de informacion privilegiada. Los directores, miembros del érgano de fiscalizacion,
accionistas, representantes de accionistas y todo el que por su trabajo, profesiéon o
funcién dentro de la Sociedad, no podran valerse de la informacion reservada o
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privilegiada a fin de obtener, para si o para otros, ventajas de cualquier tipo, deriven ellas
de la compra o venta de valores negociables o de cualquier otra operacion relacionada
con el régimen de la oferta publica. En estos casos, el diferencial de precio positivo
obtenido por quienes hubieren hecho uso indebido de informacién privilegiada
proveniente de cualquier operacion efectuada dentro de un periodo de seis (6) meses,
respecto de cualquier valor negociable de los emisores a que se hallaren vinculados,
correspondera al emisor y sera recuperable por él, sin perjuicio de las sanciones que
pudieren corresponder al infractor. Si el emisor omitiera incoar la accion correspondiente
o no lo hiciera dentro de los sesenta (60) dias de ser intimado a ello, o0 no lo impulsara
diligentemente después de la intimacién, dichos actos podran ser realizados por
cualquier accionista; y

b)Manipulacién y engafio. La Sociedad, sus empleados y sus clientes deberan abstenerse de
realizar, por si o por interpdsita persona, en ofertas iniciales o mercados secundarios,
practicas o conductas que pretendan o permitan la manipulacion de precios o volimenes
de los valores negociables, alterando el normal desenvolvimiento de la oferta y la
demanda. Asimismo, dichas personas deberan abstenerse de incurrir en practicas o
conductas engafiosas que puedan inducir a error a cualquier participante en dichos
mercados, en relacién con la compra o venta de cualquier valor negociable en la oferta
publica, ya sea mediante la utilizacion de artificios, declaraciones falsas o inexactas o en
las que se omitan hechos esenciales o bien a través de cualquier acto, practica o curso
de accidn que pueda tener efectos engafiosos y perjudiciales sobre cualquier persona en
el mercado.

IX. Conflictos de intereses

IX.1. La Sociedad procurara evitar todo tipo de conflicto de intereses con sus clientes y con los
agentes y/o intermediarios con los que opere, asi como entre los mismos, a cuyo efecto:

a)La Sociedad otorgara absoluta prioridad al interés de sus clientes en la compra y venta de
valores negociables y, en caso de conflicto de intereses, velara unicamente por el interés
del cliente.

b)La Sociedad se abstendra de anteponer la compra o venta de valores negociables para su
cartera propia, cuando tengan pendientes de concertacion, 6rdenes de clientes, de la
misma naturaleza, tipo, condiciones y especies.

c)La Sociedad cursara las ordenes de clientes evitando multiplicar transacciones en forma
innecesaria y sin beneficio para ellos, evitando asimismo incurrir en conflicto de
intereses. En caso de existir conflicto de intereses entre distintos clientes, la Sociedad
evitara privilegiar a cualquiera de ellos en particular.

d)En el desarrollo de la actividad de administracién discrecional total o parcial de carteras de
inversion, la Sociedad no podra cursar érdenes o impartir instrucciones, que por su
volumen o frecuencia, sean excesivas en consideracién del perfil de riesgo del cliente y
los patrones de operaciones de la cartera administrada, en relacion a las comisiones
obtenidas por la Sociedad.

e)Los empleados de la Sociedad deberan identificar cualquier situacion que pudiera llegar a
afectar su objetividad profesional y comunicarla en forma inmediata a su superior
jerarquico, absteniéndose de actuar sin la previa aprobacion del mismo.

f)La Sociedad evitara la polifuncionalidad del personal de la empresa en areas que puedan
ocasionar conflicto de interés.

g)Ningun empleado podra conceder, aprobar o ejercer influencia para que se efectien
operaciones de clientes en las cuales dicho empleado tuviere intereses personales o que
pudieran generar conflicto de intereses entre el cliente y la Sociedad o entre diferentes
clientes.
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X. Lealtad

X.1. La Sociedad se compromete a actuar con lealtad en la relacién con sus clientes, en
particular:

a)Ejecutara con celeridad toda orden de un cliente, siguiendo estrictamente los parametros
ordenados por el cliente.

b)Comunicara a sus clientes, en ocasién de cursar sus 6rdenes o antes si ello fuese
necesario, toda informacién relevante que, siendo de su conocimiento y no
encontrandose amparada por el deber de reserva ni calificando como informacion
privilegiada, pudiera tener influencia directa y objetiva en la toma de decisiones de los
clientes.

c)Se abstendra de ofrecer ventajas, incentivos, compensaciones o indemnizaciones de
cualquier tipo a un cliente, en perjuicio de otro cliente o de la transparencia del mercado
de valores.

XI. Actuacidn frente a agentes con los que mantiene convenios

Xl.1. La Sociedad no podra dirigir acciones promocionales hacia los clientes de los agentes con
los que tenga suscripto un convenio, que puedan implicar el ofrecimiento de servicios propios o
de entidades vinculadas, controlantes o controladas.

Xll. Actuacion frente al mercado

XIl.1. La Sociedad se abstendra de efectuar cualquier tipo de actividad, o incurrir en cualquier
tipo de omision, que tuviera por objeto o como consecuencia inmediata influir, directa o
indirectamente y de forma engafiosa, en la actitud de terceros sobre determinados valores
negociables.

XIl.2. A los efectos de no alterar el mercado en forma engafosa, la Sociedad se compromete a
evitar:

a)Toda practica que pueda inducir a engafio o de alguna forma viciar el consentimiento de sus
clientes, las contrapartes u otros participantes en el mercado.

b)La alteracion artificial del precio de valores negociables.

c)La difusion voluntaria y maliciosa de informacion falsa o engafosa, incluso de rumores, que
pudieran inducir a terceros a la compra, venta o mantenimiento de valores negociables.

d)La participacion en operaciones que persigan alterar, de forma ficticia, el valor atribuido a
los valores negociables.

e)Suministrar informacion privilegiada a sus clientes o hacer uso de la misma en la ejecucion
de las 6rdenes de los mismos.

XIIl. Inversores minoristas o no profesionales

XIIl.1. La Sociedad prestara especial atencidén en el asesoramiento a clientes minoristas o no
profesionales, a tal efecto dichos inversores tendran derecho a exigir un acabado asesoramiento
en forma previa a la apertura de cuenta comitente y con anterioridad a realizar cualquier
operacién de mercado de capitales. A tal efecto los empleados de la Sociedad deberan procurar
que toda explicacién a un cliente minorista o no profesional resulte completa, integra y facilmente
comprensible.

XIV. Prevencion del lavado de dinero y financiacion del terrorismo

XIV.1. En materia de prevencion del lavado de dinero y financiamiento del terrorismo, regiran los
principios de responsabilidad, respeto a la legalidad y confidencialidad.

XIV.2. Los miembros de la Sociedad adecuaran su conducta para dar cumplimiento estricto a los
procedimientos que integran el sistema de prevencion del lavado de dinero y financiamiento del
terrorismo y su adecuado desarrollo, de acuerdo con la normativa vigente sobre la materia.
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XIV.3. Todo miembro de la Sociedad debera observar una especial diligencia en el cumplimiento
de las siguientes pautas de conducta:

a)Se debera poseer un adecuado conocimiento del cliente, confirmando y documentando la
identidad de los mismos, asi como cualquier informacién adicional, conforme lo dispuesto
por el art. 21 de la Ley N° 25.246.

b)Toda vez que una persona actie en representacion de terceros, se deberan tomar los
recaudos necesarios a efectos de corroborar la identidad de la persona representada.

c)Se debera informar cualquier acto, hecho u operacidn inusual, sin justificacion econémica o
juridica o de complejidad inusitada o injustificada, ya sea un acto, hecho u operacién
aislado o no.

d)Toda informacion debera archivarse por el término establecido en las normas vigentes.

e)Las actuaciones que se estén realizando en cumplimiento de la Ley N° 25.246 no deben ser
reveladas al cliente o a terceros.

XIV.4. La Sociedad dispondra de reglas de control de sus operaciones, las que estaran
detalladas junto con sus responsables en el Manual de Prevencion del Lavado de Dinero y
Financiamiento del Terrorismo.

XIV.5. Todo miembro de la Sociedad debera dejar constancia de su compromiso con el deber de
reserva de la informacion sobre la que hayan tomado conocimiento durante su permanencia en
la Sociedad relacionada al sistema de prevencion del lavado de dinero y financiamiento del
terrorismo.

XV. Incumplimientos

XV.1. Todo incumplimiento de un empleado de la Sociedad a las disposiciones del Cédigo sera
comunicado al gerente general de la Sociedad, quien llevara un registro de los mismos.

XV.2. Al verificarse un incumplimiento, el gerente general de la Sociedad resolvera sobre la
existencia de incumplimiento y, en su caso, la clase de sancién que le correspondera al
empleado.

XV.3. Todo incumplimiento relativo a la prevencion del lavado de dinero y financiamiento del
terrorismo sera sancionado de conformidad con las siguientes pautas:

a)Incumplimientos leves: Seran sancionados con llamados de atencién o apercibimientos.
b)Incumplimientos medios: Seran sancionados con suspensiones con o sin pago de haberes.
c)Incumplimientos graves: Seran sancionados con despido.



